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Checklista for lokal rutin

Nedan foljer en checklista for upprattandet av en skriftlig lokal rutin. Du kan
aven ladda ner checklistan som en PDF tillsammans med ytterligare stodmate-
rial for upprattandet av en lokal vardrutin.
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Inledande text med syfte och mal (sidhuvud)

Namn, ansvarig for dokumentet, giltighetstid (sidfot)

Vem som ska stilla fragan om vald till patienten

Vilka patienter som ska tillfragas

Nar patienten ska fa fragan

Hur fragan ska stillas

Kontaktuppgifter till auktoriserad tolk (anhorig ska ej tolka)
Hur personal ska agera om patienten svarar nej

Hur personal ska agera om patienten svarar ja

Hur personal ska agera om patienten ar akut skadad

Hur personal ska agera vid kinnedom om vald tidigare i livet eller un-
der lang tid

Hur personal ska agera da patienten har minderariga barn
Hur personal beaktar patientens eventuella behov av skydd
Vilken information som ska erbjudas patienten

Om och vart patienten kan hanvisas

Hur uppfoljning av besoket kan ske

Aktuella kontaktuppgifter till socialtjanst/socialjour, Kvinnofridslin-
jen, polis, frivilligorganisationer. etc.

Hur journalforing av valdsutsatthet ska goras (anvianda undantagna
sokord)

Hur orosanmalan gors, vad den ska innehalla, vart den ska skickas och
hur journalforing av orosanmalan gar till (undantaget sokord)
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Rutin for att fraga om vald i ndra relation - exempel
Fragor om vald i nara relationer ska stallas rutinmassigt till alla patienter vid:

« Forsta bedomningssamtal (1:a besok i vardatagandet vid enheten)
 Vid basutredning och kartlaggning
 Vid arskontroll

Eller:

Fragor om vald i nara relationer ska stillas till alla patienter vid:

« Synliga fysiska skador
 Psykisk ohalsa

« Psykosomatiska symptom

« Langvariga smarttillstand

« Alkohol- och/eller drogproblem

Var uppmdrksam pa om:

« Uppgiven orsak till skadan inte 6verensstimmer med skadans utseende
« Patienten haft tidigare vardkontakter med oklar skadebild
« Patienten upprepade ganger soker vard for diffusa akommor

« Partner eller narstaende ar overbeskyddande, kontrollerande eller
vagrar att lamna patienten ensam med vardpersonalen

Exempel pa fragor som kan stallas

Har foljer nagra forslag pa hur du kan formulera dig nar du staller fragor om
vald, uppdelade pa fragor att stilla pa rutin respektive fragor att stilla vid in-
dikation pa vald.

Forslag pa rutinfragor:

1. Manga av mina patienter har upplevt vald i sina relationer. Jag fragar
darfor alla om det. Har du blivit utsatt for vald av nagon i din familj?

2. Eftersom vi vet att depression/smarta/somnsvarigheter (eller det som
patienten soker for) kan vara en reaktion pa att man blivit utsatt for vald
brukar jag stalla fragor om det. Hur ar det for dig, har nagon gjort dig
illa eller ar det nagon du ar radd for?
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3. Har nagon tagit pa dig pa ett satt som inte kants okej eller tvingat dig till
sexuella handlingar?

4. Har ndgon hindrat dig fran att anvanda kiapp/rullstol/hjalpmedel? Hin-
drat dig fran att ta din medicin/fa mat och dryck/komma upp ur singen
eller till badrummet?

Forslag pa fragor att stalla vid indikation:

1. Nar jag lyssnar/ undersoker/ tittar pa dig ser jag tecken som kan bero pa
vald. Ar det sa att ndgon har gjort dig illa?

2. Jag ser att du har ett blamarke dar — hur fick du det, har nagon gjort dig illa?

3. Du berittar att du kianner dig ledsen/trott/orolig — ar du radd for nagon
i din omgivning?

4. Du berattade att du och din partner brakar mycket. Vad hander nar ni
brakar?

att tanka pa nar fragor om vald i nara relationer stalls:

 Introducera fragorna om vald i nira relationer péa ett satt som gor
att det kinns naturligt for patienten att fa dem. Beratta till exempel
att vi staller dessa fragor till alla patienter da vi vet att det 4r méanga
som utsatts for vald i nara relationer.

Vid fragor om vald ar det bra att forklara vad som menas med vald
och att det finns olika former av vald som psykiskt, fysiskt och
sexuellt vald. Anvand konkreta uttryck som slag, knuffar, elaka om-
domen etc.

Fragor om vald ska stillas enskilt till patienten.
Medfoljande personer ska hanvisas till att vanta i vantrummet.

Finns behov av tolk ska sadan anvandas. Narstdende bor inte tolka
da det kan vara den som utovar vald som har foljt med patienten,
for att ha makt och kontroll.

Strava efter ett icke domande forhallningsatt och bemotande. Prata
inte illa om den person som utfort valdet, utan fokusera pa att pa-
tienten inte skuldbelagger sig sjalv och har skamkanslor.
Informera att det finns for stod och hjalp hos socialtjansten, polisen
och andra aktorer, hanvisa till andra instanser.
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Om patienten svarar nej, inte utsatt for vald i nara relation

Det ar inte ovanligt att en patient valjer att inte beratta om erfarenheter av
vald, det kan vara forsta gangen patienten far fragan. Informera att patienten
ar valkommen att ta upp det vid ett senare tillfalle igenom om det ar nagot som
kommer upp och som hen vill tala om.

Om patienten svarar ja, utsatt for vald det senaste aret

Informera om att vald i nara relationer ar vanligt, ofta upprepat och ris-
kerar att trappas upp. Alla har ratt att leva ett liv utan vald.

Informera om tystnadsplikt och det lagstadgade kravet pa orosanmalan
och att syftet ar att fa stod och hjialp med sin situation. Tala om att i de
fall det finns barn kan valdet ha skadande effekt pa dem genom att de
bevittnat vald.

Tala om att den valdsutsatta har ratt att fa hjalp och stod med sin situa-
tion fran halso- och sjukvarden och tandvarden samt fran socialtjansten.

Informera patienten om att dokumentation om valdsutsatthet skyddas
sa att det inte ar mojligt att 1asa i Journal pa natet.

Erbjud patienten ett uppfoljande mote.
Beakta valdsutsattheten i den vidare varden och ev kontakt med anhoriga.
Vid stor hotbild 6vervag att:

¢ Forsegla journal fran viss vardenhet.

¢ Forsegla journal fran viss vardenhet en viss tidsperiod.

¢ Forsegla hela journalen (kan patienten gora sjalv).

¢ Lasa kontot for hela 1177 (for att inte se ex. bokade tider) eller spar-
ra mot sammanhallen journalforing sa att inte andra vardgivare
kan ta del av informationen.

Kontakta verksamhetsstodet for ovanstaende atgarder.

Om patienten svarar ja, utsatt tidigare i livet

Beakta huruvida exempelvis foljande bor beroras:

Anser patienten att det tidigare valdet paverkar aktuell psykisk och/eller
fysisk ohalsa?
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Hanvisa patienten till vidare stod

Socialtjansten

En person som ar utsatt for aktuellt vald kan skyndsamt behéva komma i kon-
takt med socialtjansten i den kommun eller stadsdel dar han/hon ar bosatt
eller vistas. Efter kontorstid kontaktas socialjouren. Vid behov av akut skydd,
kontakta socialtjansten eller socialjouren.

Lagg in Kontaktuppgifter till socialtjansten och socialjouren i aktuell
kommun/stadsdel

Kvinnofridslinjen 020-50 50 50
Gar att ringa anonymt. Stod till utsatta, ndarstdende och
personal

Origo Stockholm 08-508 251 20

Stod till utsatta 13-26 ar & personal avs. hedersrelaterat
vald och fortryck

Akutmottagning for valdtagna, Sodersjukhuset 08-616 46 70

Tar emot utsatta for sexuella 6vergrepp som skett senaste
mdnaden. Oppet dygnet runt.

Brottsofferjouren i Stockholms lin 116 006

Stod till brottsoffer, vittnen och anhériga. Gar att ringa
anonymt och ingen polisanmdalan krdvs.

Vilj att sluta 020-555 666
Gar att ringa anonymt. For valdsutovare el. personer som

riskerar att utova vald.
Amelmottagningen 08-616 27 00

Tar emot flickor/kvinnor med erfarenhet av kons-
stympning.
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Rutin for dokumentation av svar och atgirder

Dokumentera under undantagna sokord (se nedan) for att det inte ska bli syn-
ligt i Journal via nitet. Det ar viktigt da det kan finnas anhoriga som kan tvinga
patienten att visa journalen.

Det finns totalt 22 undantagna sokord i Take Care, med huvudrubriker och
underrubriker. Nedan listas huvudrubrikerna.

Undantagna s6kord som inte ar synliga i Journal via natet

Tillfragad om vald och 6vergrepp

Utsatt for sexuella 6vergrepp

Utsatt for fysiskt vald

Utsatt for psykiskt vald

Vald och hot

Uppgifter som kraver sarskild menprovning

Observera att sokordet finns med pa utskrifter/journalkopior och maste
menprovas vid utlimnade av journalkopior.

Under rubriken "vald och hot” ska det enbart dokumenteras om patienten
sjalv ar hotfull eller utsatter nagon for vald.

Om ovanstaende sokord (tex “Tillfragad om vald och overgrepp”) inte finns i
journalmallen behover det laggas till for att dokumentera om vald i nara relation.

Klicka pa "Lagg till term”

Skriv sokordet som
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Om det finns barn i nira relation till en patient som under det senaste aret har
utsatts for vald i nara relation ska en anmalan enligt 14 kapitlet 1§ socialtjanst-
lagen goras. Se rutin nedan for hur anmalan till socialtjansten ska goras. Om
det framkommit fran patienten att hen utsatts for vald i nara relation ska den
andra vardnadshavaren inte informeras om att en anmalan gors. Om det fram-
kommer att barnet utsatts for vald ska ingen av foraldrarna informeras om
att en orosanmalan gors. Orosanmalan skall inte dokumenteras under atgard,
underrubrik anmalan myndighet 14:1” dad det syns i Journal via natet. I

Minderariga barn
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anmalan ska det framkomma att det finns vald i1 nara relation.

I5) Arbetsférmediingen
I canceranmélan

|C0) Faktura-Skadeanmalan
|5) Farsakringskassan

) Gotland

I3 Hilpmedel

I o
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IC2) Sodalstyrelsen
IC3) TioHundra

|5) Transportstyrelsen

I3 Gvriga

|C2) Endast fiir utskrift, sparas eji TC

IC7) Livsuppehdllande behandling

Abort, medidnsk utredning
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